SIJOITUSTILIN YLEISET EHDOT
Ehdot kaytdssé 01.10.2019 alkaen

Sijoitustilia voidaan kayttaa vain Handelsbankenin Suomessa sijaitsevissa konttoreissa, ellei pankki anna muuhun suostumustaan.
Néit4 tiliehtoja sovelletaan sijoitustilien tilisopimuksiin ja yleiset ehdot ovat osa tilisopimusta. Maksutoimeksiantojen toteuttamiseen sovelletaan liséksi
maksujenvalityksen yleisia ehtoja ja tiliin litetyn palvelun osalta kyseisen palvelun omia sopimusehtoja.

Maaritelmét

Arvopaiva: Arvopaiva on viiteajankohta, jota pankki kayttaa laskiessaan korkoa varoille, jotka veloitetaan tililta tai maksetaan tilille.

Asiakas: Asiakkaalla tarkoitetaan tilinomistajaa, tilinomistajan edunvalvojaa tai edunvalvontavaltuutettua.

Edunvalvoja: Edunvalvoja on tilinomistajan laillinen edustaja. Edunvalvoja-asema perustuu lakiin (alaikéiset) tai maistraatin taikka tuomioistuimen
maaraykseen (taysi-ikdiset, joille maaratty edunvalvoja).

Edunvalvontavaltuutettu: Naissa ehdoissa edunvalvontavaltuutetulla tarkoitetaan henkil64, jolla maistraatin vahvistaman ja holhousasioiden rekisteriin
merkityn edunvalvontavaltakirjan mukaan on yleinen valtuutus tilinomistajan taloudellisten asioiden hoitamiseen.

Maksutapahtuma: Maksutapahtuma on toimenpide, jolla varoja siirretddn, nostetaan tai asetetaan tilinomistajan ja tilinkayttéén oikeutetun kéytettavaksi.
Talletuskoron hyvitykseen liittyvat tapahtumat eivat ole maksutapahtumia.

Maksutili: Maksutilill tarkoitetaan tilia, joka on tarkoitettu ja jota voidaan kéyttdd maksutapahtumien toteuttamiseen ilman tiliehdoista tai laista johtuvia
kéyttorajoituksia.

Maksutilin verkkopalvelu: Sahkdinen palvelu, joka mahdollistaa maksutilin hallinnoimisen esim. internetin kautta. Kaytetdan myéhemmin termia
verkkopalvelu.

Maksutoimeksianto: Maksutoimeksianto on asiakkaan tai maksunsaajan pankilleen antama maérays toteuttaa maksutapahtuma tilisiirtona, varojen siirtona
pankin maksutilille, suoraveloituksena, kateispanona, kéteisnostona, maksukortilla tai muulla maksuvélineella.

Maksutoimeksiannon toteuttaminen: Maksutoimeksiannon toteuttaminen siséltad pankin toimenpiteet toimeksiannon kasittelemiseksi ja maksun
vélittdmiseksi.

Maksuviline: Maksuvalineella tarkoitetaan maksukorttia tai muuta kayttajakohtaista vélinetta tai menettelytapaa taikka niiden yhdistelméaa, jonka kayttdmisesta
maksutoimeksiantojen antamiseen tilinomistaja, edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu ja pankki ovat sopineet. Maksuvélineitd ovat maksukorttien liséksi
esimerkiksi pankkitunnukset.

Palveluhinnasto: Pankin maksut ja palkkiot iimenevat kulloinkin voimassa olevasta palveluhinnastosta. Lisaksi maksutiliin liittyvista edustavimmista palveluista
on koottu Palvelumaksuja koskeva tietoasiakirja. Palveluhinnasto sek& Palvelumaksuja koskeva tietoasiakirja on saatavilla pankin toimipaikoissa tai pankin
verkkosivuilla.

Pankkipéiva: Pankkipaivé on péivé, jolloin pankki on avoinna niin, ettd se voi osaltaan toteuttaa maksutapahtuman. Ellei erikseen ole toisin ilmoitettu,
pankkipdivia Suomessa ovat viikonpaivat maanantaista perjantaihin pois lukien suomalaiset pyhapaivat, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- ja juhannusaatto
ja péivat, joita muutoin ei ole pidettdvé pankkipéivina.

Perusmaksutili: Perusmaksutililla tarkoitetaan maksultilia, jolle voi tallettaa varoja ja jolta voi nostaa varoja ja jota voi kayttaa maksutapahtumien
toteuttamiseen. Tilisopimuksessa mainitaan erikseen, jos tili on perusmaksutili.

Sanasto: Pankki yllapitda maksutilin yleisimmista palveluista yhtendisté sanastoa, joka pohjautuu Euroopan unionin sanastoon. Sanasto on saatavilla pankin
toimipaikoissa tai pankin verkkosivuilla.

Tilinavaaja: Tilinavaaja on henkild, joka tekee pankin kanssa sopimuksen tilin avaamisesta.

Tilin kdyttoon oikeutettu: Tilin kayttdon oikeutettu on henkild, jonka oikeus maarata tilista ndiden ehtojen kohdan 4 mukaisesti perustuu lailliseen
edustukseen tai tilinomistajan antamaan valtuutukseen.

Tilin kdyttooikeuden haltija: Tilinomistaja valtuuttaa paasaantoisesti tilisopimuksessa yhden tai useamman henkilén kayttdmaan tiliaan naiden tiliehtojen
mukaisesti.

Tilin kdyttoon valtuutettu: Tilinomistaja voi valtuuttaa yhden tai useamman henkilon kayttdmaan tilidan naiden tiliehtojen mukaisesti maérittelemalla
yksildidyss valtakirjassa tilin kayttdon valtuutetut henkil6t sekd valtuutuksen laajuuden. Téllainen valtakirja voi olla myds maistraatin vahvistama yksilGity
edunvalvontavaltakirja.

Tilinomistaja: Tilinomistajalla tarkoitetaan henkild, jolle pankki on velkaa tililla olevat varat ja joka voi mé&arata tilista ja tililla olevista varoista haluamallaan
tavalla, jollei jaljempana toisin todeta. Tilinomistajia voi olla enemman kuin yksi.

Tilitapahtuma: Tilitapahtumalla tarkoitetaan tilin saldoon vaikuttavia tilihyvityksia ja tiliveloituksia.

Tilitietopalvelu: Tilitietopalvelulla tarkoitetaan palvelua, jossa pankin ulkopuolinen palveluntarjoaja hakee ja antaa tietoa pankin pitamisté tilinomistajan
maksultileista tietoverkon valityksella.

Varojen kéytettdvissa olon vahvistaminen: Varojen kéytettavissa olon vahvistamisella tarkoitetaan pankin ulkopuoliselle palveluntarjoajalle tietoverkon
valitykselld antamaa vahvistusta siita, etta asiakkaan maksutilillé on kyselyhetkella riittdvé maéra varoja korttipohjaisen maksutapahtuman toteuttamiseen.

1. Tilisopimus

Tilisopimuksessa sovitaan seuraavista asioista:

- koron maéaraytyminen

- koron maéra/korkoprosentti sopimuksen tekohetkelld, sen laskutapa, sovellettava viitekorko, mahdollinen enimmais- ja/tai vahimmaiskorkoa koskeva lauseke,
korkojakso ja koronmaksupéiva

- viivastyskorko

- nostoprovisio

- talletusaika

- itisanomisaika

- talletuksen maaraa, talletuseraa ja nostoa koskevat rajoitukset

- muut asiat, joista naiden tiliehtojen nojalla voidaan sopia.

1.1. Sopimuksen tekeminen ja tilin avaaminen

Tilinavaaja ja pankki tekevét tilisopimuksen kirjallisesti tai sdhkdisesti sahkdisia asiointitunnuksia kayttaen.

Paasaantdisesti tilin avaa tilinomistaja. Myds tilinomistajan edunvalvoja ja edunvalvontavaltuutettu voivat sopia pankin kanssa tilin avaamisesta padmiehelleen.
Muukin henkild voi lahjoitustarkoituksessa ja pankin suostumuksella sopia tilin avaamisesta toiselle henkilélle. Jos tilisopimus on tehty
lahjoittamistarkoituksessa, lahjanantaja ei voi pidattaa itselleen kayttooikeutta tiliin.
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1.2. Pankille annettavat tiedot

Tilinavaaja on velvollinen antamaan pankille tiedot tilinomistajasta. Tilinomistaja on velvollinen antamaan pankille tiedot henkildist4, joilla on oikeus kayttaa tilia.
Tilinavaajan, tilinomistajan ja tilin kayttéon oikeutetun henkildn on iimoitettava pankille nimensé, henkilétunnuksensa, postiosoitteensa, kotipaikkatietonsa
kotipaikkatietonsa ja muut pankin edellyttdmat tarpeellisiksi katsotut asiakkaan tuntemistiedot seké pankin siti edellyttdessé annettava nimikirjoitusnaytteensa.
Jos edelld mainitut tiedot on annettu pankille jo aiemmassa yhteydessé, pankki voi kayttéa asiakasrekisteriinsa kirjattuja tietoja.

Tilinomistaja ja tilinkayttdon oikeutettu henkilé ovat velvollisia iimoittamaan edelld mainittujen tietojen muutoksista pankille. Pankilla on myds oikeus hankkia
tiedot Vaestorekisterikeskukselta.

1.3. Henkilétietojen kasittely

Pankki kasittelee rekisterinpitdjana henkildtietoja, jotka palvelunkayttdja luovuttaa tai jotka pankki muuten tallentaa palvelun k&yton yhteydessa.

1.3.1. Tarkoitus ja oikeudellinen peruste

Pankki kasittelee henkildtietoja padasiallisesti osapuolten valisen sopimuksen ehtojen tayttdmiseksi. Pankki kasittelee henkil6tietoja myés tayttadkseen
lakisaateiset tai viranomaisen sille asettamat velvoitteet, esimerkiksi kirjanpitoa koskevan lainsaddannén noudattamiseksi seka raportoinnissa
veroviranomaiselle ja Finanssivalvonnalle. Lisaksi asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkildtietoja voidaan kéytta rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamiseen, paljastamiseen ja selvittdmiseen seka rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen ja sen rikoksen, jolla rahanpesun tai terrorismin rahoittamisen
kohteena oleva omaisuus tai rikoshydty on saatu, tutkintaan saattamista varten. Pankki kasittelee henkilGtietoja myds oikeutetun edun perusteella esimerkiksi
suoramarkkinoinnissa seka tehdesséén markkina- ja asiakasanalyyseja, joita hyddynnetdan markkinoinnissa, liketoiminnan kehittdmisessa ja
riskienhallinnassa. Maksupalvelua kayttdmalla maksupalvelun kayttaja antaa pankille nimenomaisen suostumuksen kasitelld henkildtietoja, jotka ovat tarpeen
maksupalvelun tarjoamiseksi.

1.3.2. Henkilotietojen séilytysaika

Pankki séilyttda henkilGtietoja niin pitkd&n kuin on tarpeen sopimuksen ehtojen tayttamiseksi ja lakiin ja muihin sd&doksiin perustuvien vaatimusten vuoksi.
Sailytysaika on yleensa 5-10 vuotta sopimuksen paattymisesta.

1.3.3. Rekisterdidyn oikeuksia

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoa siitd, mitd henkiltietoja pankki kasittelee seka vaatia oikaisua virheellisiin tai puutteellisiin tietoihin.

1.3.4. Lisétiedot ja yhteystiedot

Pankin tietosuojaseloste on saatavilla verkkosivuilla osoitteessa www.handelsbanken.fi tai konttoreista. Jos haluat kayttaa oikeuksiasi, sinulla on kysyttavaa tai
haluat reklamoida tavasta, jolla henkilGtietojasi késitelldén, ota yhteys verkkopankkiviestilld, soita Handelsbanken asiakaspalveluun, kdy konttorissa tai lahet
viesti Handelsbanken Suomen tietosuojavastaavalle osoitteeseen tietosuojavastaava@handelsbanken.fi tai kirjeitse Handelsbanken, Tietosuojavastaava,
ItAmerenkatu 11-13, 00180 Helsinki. Konttoreiden, asiakaspalvelun ja tietosuojavastaavan yhteystiedot 16ytyvat myés verkkosivuiltamme. Henkilétietojen
kasittelysta voi reklamoida valvovalle viranomaiselle. Yhteystiedot [6ytyvat verkkosivulta www.tietosuoja.fi.

1.4. Pankin ja asiakkaan vélinen viestintd

Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu ja pankki sopivat, ettd pankki antaa tiedot maksutapahtumista jollakin seuraavista tavoista:
- lahettaa ne osoitteeseen, joka on ilmoitettu pankille tai Vaestorekisterikeskukselle tai

- asettaa ne asiakkaan saataville verkkopalvelussa tai muulla erikseen sovitulla tavalla

Muut tilid koskevat iimoitukset pankki lahettéa joko erikseen sovitulla tavalla kirjallisesti tai séhkoisesti osoitteeseen, joka on ilmoitettu pankille tai
Véestorekisterikeskukselle. Jos asiakkaalla on kaytdssaan verkkopalvelu, tilié koskevat iimoitukset Iahetetdén padséaantoisesti verkkopalveluun.
Maksupalvelun turvallisuutta koskevat ilmoitukset pankki antaa verkkosivuillaan tai muussa pankin hyvaksyméassa sahkdisessa palvelussa, kuten
verkkopankissa.

Tiedot maksutapahtumista annetaan kerran kuukaudessa, ellei ole erikseen sovittu, etta tiedot annetaan useammin. Pankilla on oikeus peria useammin kuin
kerran kuukaudessa tai muulla kuin sovitulla valineelld annettavista tiedoista palveluhinnastonsa mukainen maksu.

Jos tiedot maksutapahtumista annetaan verkkopalvelussa, tiedot ovat asiakkaan saatavilla vahintdan vuoden ajan tietojen antamisesta.

Kun pankki antaa tiedot maksutapahtumista tai muun tilid koskevan ilmoituksen verkkopalvelussa tai lahettda ne edelld mainittuun osoitteeseen, tilinomistajan
tai muun henkildn katsotaan saaneen tiedot tai ilmoituksen viimeistaan seitsemantena paivana lahettamisen jalkeen. Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai
edunvalvontavaltuutettu lahettaa pankille naita ehtoja koskevat ilmoitukset kirjallisesti tai muulla erikseen sovitulla tavalla. Pankin katsotaan saaneen
ilmoituksen viimeistaan seitsemantena péivana sen lahettamisen jalkeen.

Sopimussuhteen aikana voidaan kayttaa suomen tai ruotsin kielta.

1.5. Tiedonsaantioikeus ehdoista ja ennakkotiedoista sopimussuhteen aikana

Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu voi sopimussuhteen aikana pyynndsta saada pankilta tilia koskevat ehdot ja tiliin liittyvat
ennakkotiedot maksutta kirjallisesti tai muulla erikseen sovitulla pysyvalla tavalla.

2. Taysivaltaisen tilinomistajan oikeudet

2.1. Yksi tilinomistaja

Tilinomistaja ma&raa tilista. Tilinomistaja voi p4éattaé tililla olevien varojen kayttamisest ja tilin k&yttéon oikeutetuista seké sopia pankin kanssa tilisopimuksen
muutoksista ja tilin lopettamisesta.

Tilillé olevien varojen panttaus

Tilinomistaja voi pantata tililla olevat varat.

Pantinsaajan on oikeutensa turvaamiseksi ilmoitettava panttauksesta pankille.

Maksuvélineet

Tililta saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoimeksiantoja voi antaa pankin hyvaksymilla maksuvélineilld. Pankki ja tilinomistaja sopivat erikseen niista
maksuvalineistd, jotka annetaan tilinomistajalle ja tilin kayttdon oikeutetuille, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kun tili lopetetaan tai kéyttdoikeus peruutetaan, tilinomistajan ja tilin k&yttén oikeutetun henkildn on palautettava heti tiliin litetyt maksuvalineet pankille.

2.2. Useita tilinomistajia

Jos tilinomistajia on useita, kullakin tilinomistajalla on oikeus kayttaa yksin tilia ja tilillé olevia varoja pankin kanssa sopimillaan maksuvalineilla seké tehda tilia
koskevia paatoksia, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu. Tilin omistusoikeutta koskevia muutoksia ei kuitenkaan voi tehdd ilman kaikkien tilinomistajien
suostumusta. Jos tilisopimuksessa on sovittu, ett4 tilinomistajat k&yttavét tilia vain yhdessa, tili& koskevia paatoksia on mahdollista tehda vain kaikkien
omistajien suostumuksella.

Jos joku tilinomistajista haluaa estaa tilin kayton, tasta on ilmoitettava pankille, jolloin pankilla on oikeus estéa tilin kaytté. Talloin tilia voivat kayttaa vain kaikki
tilinomistajat yhdessa.

Tilin lopettaminen

Tilia ei voi lopettaa ilman kaikkien tilinomistajien suostumusta, ellei tili ole ollut pitkaan kayttdmattdmana ja tililla ole vain vahainen maara varoja.
Tilisopimuksen irtisanominen yhden tilinomistajan osalta

Kukin tilinomistaja voi yksin irtautua tilisopimuksesta irtisanomalla tilisopimuksen omalta osaltaan naiden tiliehtojen kohdan 12 mukaisesti.
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Tililla olevien varojen panttaus

Tilinomistajat voivat vain yhdessa pantata tilivarat. Pantinsaajan on oikeutensa turvaamiseksi iimoitettava panttauksesta pankille.

Tilin kéytto6n oikeuttaminen

Tilinomistajat voivat vain yhdessa paattaa kéyttdoikeuden antamisesta tiliin, ellei toisin ole sovittu.

Maksuvalineet

Tililtd saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoimeksiantoja voi antaa pankin hyvéksymilld maksuvélineilld. Kukin tilinomistaja sopii erikseen pankin
kanssa niistd maksuvalineistd, joilla tilinomistaja itse kayttaa tilia, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kaikki tilinomistajat sopivat yhdessa pankin kanssa maksuvélineiden antamisesta tilinkayttéon oikeutetuille, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kun tili lopetetaan tai kéyttdoikeus peruutetaan, tilinomistajien ja tilin k&yttdon oikeutettujen on palautettava heti maksuvalineet pankille.

Tietojen saanti

Kukin tilinomistaja on oikeutettu saamaan kaikki tiedot tilisté ja tilitapahtumista.

Pankki toimittaa 1.4 ja 11 kohdassa tarkoitetut tiedot sovitulla tavalla maksutta vain yhdelle tilinomistajalle. Tiedot maksutta saavasta tilinomistajasta sovitaan
tilinomistajien ja pankin kesken erikseen.

3. Edunvalvonnassa olevan tilinomistajan oikeudet

Edunvalvonnassa oleva voi itse tehda pankin kanssa tilisopimuksen, jos hanen toimintakelpoisuuttaan ei ole rajoitettu. Tilinomistaja voi kayttaé tilia vain
edunvalvojan iimoituksen mukaisesti.

15 vuotta tayttanyt vajaavaltainen voi itse tehdé tilisopimuksen ja maarété varoista, jotka erityisen lainsdanndksen perusteella maksetaan hanelle itselleen tai
jotka h&n on omalla tyéllaan ansainnut.

4. Tilin kayttoon oikeutetun oikeudet

4.1. Edunvalvojan oikeudet

Tilinomistajan edunvalvoja maéraa tilista kuten tilinomistaja. Edunvalvoja sopii pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta, iimoittaa pankille kuka voi
kéyttaa tili& ja sopii pankin kanssa maksuvélineista. Jos edunvalvojia on useita, maaraévét he tilista ja tekevét tilié koskevia paétoksia yhdessa, elleivét
edunvalvojat ja pankki ole toisin sopineet tai edunvalvojien tehtavia ei ole viranomaisen paatoksella eriytetty.

Seka edunvalvojalla ettd padmiehelld on oikeus saada tietoja padmiehen kaikista tiliasioista. Edunvalvojan tiedonsaantioikeus koskee myds paédmiehen
tiliasioita edunvalvojan maaraysta edeltaneeltd ajalta. Jos edunvalvoja on méératty vain tietyn tehtévén hoitamista varten,

edunvalvojalla on oikeus saada tietoja vain maarayksessa tarkoitettuun tehtavaan liittyvista tiliasioista.

4.2. Edunvalvontavaltuutetun oikeudet

Edunvalvontavaltuutetulla on tilinomistajan ohella oikeus sopia pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta seka tilink&yttoikeudesta ja maksuvélineista.

4.3. Tilinkayttooikeuden haltijan oikeudet
Tilinkayttéoikeuden haltija saa kayttéa tililla olevia varoja tilinomistajan ja pankin sopimilla maksuvélineilla. Tilinomistajan suostumuksella kayttdoikeutettu voi

kéyttaa tilid myos verkkopalveluissa omilla pankkitunnuksillaan. Kun tili lopetetaan tai kayttdoikeus peruutetaan, tilinkayttdoikeuden haltijan on palautettava heti

maksuvalineet pankille.

Tilinkayttooikeuden haltijalla on oikeus saada tietoja tilitapahtumista kéyttdoikeutensa ajalta. Jos tili on liitetty kayttooikeutetun verkkopalveluun, kayttdoikeute
voi tarkastella kayttoikeustilin tapahtumatietoja myds kéyttdoikeuden mydntamista edeltavalta ajalta. Tilinkayttdoikeuden haltija ei saa muuttaa tilin ehtoja,
tehda tiliin liittyvia lisdsopimuksia, pantata tilillé olevia varoja, lopettaa tilia eika siirtaé kayttdoikeuttaan edelleen muulle henkildlle tai valtuuttaa toista henkil6a
nostamaan tililta varoja, ellei toisin ole sovittu.

4.4, Tilin kayttoon valtuutetun oikeudet

Tilin kayttdon valtuutettu voi pankin suostumuksella kayttaa tilia, maarata tilista ja saada tietoja tilitapahtumista tilinomistajan antaman yksildidyn valtakirjan
mukaisen valtuutuksensa rajoissa. Valtuutettu ei voi siirtda valtuutusta edelleen muulle henkildlle, ellei valtakirjassa ole toisin maaratty.

4.5. Ulkopuolisen palveluntarjoajan oikeudet

Asiakas voi antaa pankin ulkopuoliselle palveluntarjoajalle suostumuksen tilitietojen toimittamiseen tilitietopalveluun. Pankki toimittaa pyydetyt tiedot
tilitietopalvelulle. Pankki ei vastaa tilitietopalvelun aiheuttamista vahingoista. Pankki voi vahvistaa korttipohjaisia maksutapoja tarjoavalle ulkopuoliselle
palveluntarjoajalle, onko asiakkaan maksutililla riittdva méaara varoja korttipohjaisen maksutapahtuman toteuttamiseen.

5. Tilin ylitys

Tilinomistaja ja tilinkayttdon oikeutettu henkild saavat kdyttad maksuvalinettd vain siten, etta tili ei ylity. Jos tilinomistaja tai tilin kayttdon oikeutettu henkild ei
ké&yta maksuvalinetti edella mainitun mukaisesti, pankilla on oikeus kirjata veloitettava maéara tilille pankin saatavaksi, joka erdantyy maksettavaksi heti.
Jos sopimusrikkomus on olennainen, pankilla on oikeus purkaa tilisopimus paattymaéan heti.

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan pankille tilin ylityksesta viivastyskorkoa, tilin ylityksesta lahetettavasté ilmoituksesta perittdvan maksun sekd muut
ylityksen perimisesta aiheutuvat palveluhinnaston mukaiset maksut ja palkkiot. Pankilla on oikeus veloittaa edelld mainitut maksut ja palkkiot tililta.

6. Pankin oikeus olla hyvaksymaitta tilin kayttoa

Pankilla on oikeus olla hyvaksymétta tilin kayttoa, jos

- pankille ei ole toimitettu kohdassa 1.2 tarkoitettuja tietoja,

- nostoon tarkoitetun asiakirjan allekirjoitus poikkeaa pankin hallussa olevasta nimikirjoitusnaytteesta,

- tilin kayttaja ei pysty luotettavasti todistamaan henkilllisyyttaan,

- valtuutus ei taytd pankin sille asettamia vaatimuksia,

- pankilla on muutoin syyta epaillé tilin kayton oikeellisuutta tai

- pankilla on arvionsa mukaan syyta epailla, etté tilia kaytetaan tai tullaan kayttdméan rikolliseen toimintaan joko suoraan tai valillisesti tai muutoin vastoin
voimassaolevaa lainsaadéantda tai muutoin tavalla, joka saattaa aiheuttaa vahinkoa pankille tai kolmannelle osapuolelle.
Pankilla on oikeus turvallisuussyista rajoittaa tilin kayttéa muualla kuin tilikonttorissa.

Pankin oikeus sulkea tili

Pankilla on oikeus sulkea tili, jos

- tilinomistaja asetetaan konkurssiin,

- maistraatin vahvistaman edunvalvontavaltakirjan mukainen valtuutettu ja tilinomistaja eivét pysty sopimaan tilinkaytosta,
- tilinomistajalle maarataan edunvalvoja,

- luottolaitostoiminnasta annetussa laissa saadetyt kuittausedellytykset ovat tayttyneet,

- yksikin tilinomistaja sité vaatii tai

- pankilla on syyta epailla tilin vaarinkayttoa.

Pankki ilmoittaa tilinomistajalle tilin sulkemisesta jélkikateen.

ttu



7. Tilin veloittaminen ja hyvittiminen seka arvopéiva

Tilin veloittaminen

Maksutoimeksiannon rahamééra veloitetaan tililta, kun pankki on vastaanottanut toimeksiannon. Jos toimeksiannon erdpéiva on myéhaisempi kuin
toimeksiannon vastaanottopéiva, varat veloitetaan tililta toimeksiannossa ilmoitettuna erapéivana. Jos toimeksiannon erapéivé ei ole pankkipaiva, erapaiva
siirtyy seuraavalle pankkipéivalle.

Kateisnosto veloitetaan tililta varojen nostopéivana.

Tilin hyvittdminen

Handelsbankenin Suomen sivukonttoritoiminnon sisélla reaaliaikaisesti toteutettava euromaérainen maksutapahtuma hyvitetaén tilinomistajan tilille kaikkina
viikonpéivina.

Eri pankkien tai eri pankkiryhmien valill toteutettava euromaérainen maksutoimeksianto hyvitetaan tilinomistajan tilille vélittdméasti sin& pankkipéivan, jona
varat on maksettu tilinomistajan pankin tilille ja pankki on saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittdmiseksi tilinomistajan tilille.

Jos maksutoimeksianto on alun perin muun kuin euron méaréinen, varat hyvitetaén tilinomistajan tilille valittdmasti sind pankkipaivana, jona varat on maksettu
tilinomistajan pankin tilille ja pankki on saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittdmiseksi tilinomistajan tilille ja tarvittavat valuuttakaupat on tehty.
Euromé&arainen kéteispano hyvitetaan tilille valittémasti, kun varojen aitous on tarkistettu ja varat on laskettu. Jos kateispano on muun valuutan maaréinen,
varojen hyvittdminen tilille edellyttaa liséksi tarvittavien valuuttakauppojen tekemista.

Valuuttakauppojen tekeminen edellytta, etté paiva on sekd Suomessa etté valuutan kotivaltiossa pankkipaiva.

Arvopaiva

Tililta veloituksen arvopéiva on péiva, jona maksutapahtuman rahamaéra veloitetaan tililta.

Tilin hyvityksen arvopéivé on se pankkipéiva, jona maksutapahtuman rahamaara maksetaan tilinomistajan pankin tilille.

Jos hyvitys on muun valuutan kuin euron tai Euroopan talousalueeseen kuuluvan valtion valuutan maaréinen, on tilin hyvityksen arvopaiva se pankkipaiva, jona
tarvittavat valuuttakaupat on tehty.

Kateispanon arvopéiva on péiv, jolloin varat hyvitetéan tilille. K&teisnoston arvopéivé on paiva, jolloin varat nostetaan tililta.

8. Viitekorko

8.1. Viitekoron mééraytyminen

Handelsbanken Prime-korko

Handelsbanken Prime-korko on pankin oma viitekorko, joka muuttuu pankin hallinnollisella pa&toksella. Handelsbanken Prime-korkoon vaikuttavat lyhyet ja
pitkat markkinakorot, inflaatiokehitys sek& maan yleinen taloudellinen tilanne.

Pankki ei toimita koron muutoksesta ennakkoilmoitusta. Kulloinkin voimassa oleva viitekoron arvo julkaistaan paivalehdissé ja se on saatavilla pankin
toimipaikoissa tai pankin verkkosivuilla.

8.2. Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttdminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetéan, talletukseen sovellettava viitekorko méaréytyy uudesta viitekorosta annettavan sdadoksen taikka
viranomaisen paatoksen tai ohjeen mukaisesti.

Jos uudesta viitekorosta ei anneta saadosta taikka viranomaisen paatosta tai ohjetta, pankki ja tilinomistaja sopivat talletukseen sovellettavasta uudesta
viitekorosta. Jos pankki ja tilinomistaja eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta ennen koronmaéraytymisjakson paattymista, talletukseen sovellettavan
viitekoron arvona kéytetaan edelleen ennen koronméaaraytymisjakson paattymista tahan talletukseen sovellettua viitekoron arvoa. Jos pankki ja tilinomistaja
eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta 6 kuukauden kuluessa koronmaéaraytymisjakson paattymisesta, pankki méérittelee uuden viitekoron kuultuaan
pankkeja valvovia viranomaisia.

9. Tilitapahtumat
Pankki merkitsee talletuksen maaran, sen muutokset ja muut tilitapahtumat kirjanpitoonsa, jota on pidettava luotettavana nayttona tilinomistajan tiliasemasta,
jollei tilinomistaja muuta todista.

10. Maksut ja palkkiot

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan tilin avaamiseen, tilin kayttdon, tilin yliépitoon ja pankin lahettdmiin ilmoituksiin liittyvat maksut ja palkkiot, joiden maarat
iimenevat kulloinkin voimassa olevasta palveluhinnastosta. Pankilla on oikeus veloittaa edella mainitut maksut ja palkkiot tililta.

10.1. Varojen varaaminen maksujen ja palkkioiden veloittamista varten

Tilinomistaja on velvollinen huolehtimaan siita, etta tililld on maksutoimeksiannon toteuttamiseen tarvittavat varat pankin maksujen ja palkkioiden veloittamista
varten.

10.2. Pankin maksujen ja palkkioiden kirjaaminen, kun tililtd puuttuu tarvittavat varat

Jollei tilill4 ole 10.1 kohdassa tarkoitetussa tilanteessa varoja pankin maksujen ja palkkioiden veloittamista varten, pankilla on oikeus kirjata veloitettava mééra
tilille pankin saatavaksi.

Téllaisia veloituksia ovat muun muassa

1) tilisopimuksen mukaiset viivastyskorot, maksut ja palkkiot ja

2 muihin tilinomistajan ja tilin kayttdon oikeutetun ja pankin vélisiin sopimuksiin tai erillisiin toimeksiantoihin perustuvat maksut ja palkkiot, jotka on sovittu
veloitettavaksi tililta.

10.3. Varojen puuttumisesta aiheutuvat seuraamukset

Jollei tilill4 ole varoja 10.2. kohdassa tarkoitettujen viivastyskorkojen seké pankin maksujen ja palkkioiden veloittamista varten, tilinomistaja on velvollinen
maksamaan pankille ja pankilla on oikeus veloittaa tililta, tilille myéhemmin tulleista varoista, saatavalleen kertynyt viivastyskorko, tilin ylityksest4 lahettavasta
ilmoituksesta perittdvé maksu sek& muut saatavan perimisesté aiheutuvat maksut ja palkkiot.

11. Tilisopimuksen, tiliehtojen ja palveluhinnaston muuttaminen

Pankki iimoittaa tilinomistajalle kirjallisesti tai sahkoisesti tilisopimuksen, tiliehtojen tai palveluhinnaston muutoksesta. Muutos tulee voimaan pankin
iimoittamasta ajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan kahden kuukauden kuluttua ilmoituksen toimittamisesta tilinomistajalle.

Tilinomistajan katsotaan saaneen ilmoituksen kohdassa 1.4 mainitussa ajassa.

Sopimus jatkuu muutetun sisaltdisena, jollei tilinomistaja muutosten iimoitettuun voimaantulopéivaan mennessa ilmoita pankille vastustavansa muutosta.
Tilinomistajalla on oikeus ennen muutosten ilmoitettua voimaantulopéivaa iimoittaa vastustavansa muutosta. Tilinomistajalla on oikeus irtisanoa tilisopimus
paattymaan ennen muutoksen voimaantulopaivaa. Jos tilinomistaja vastustaa muutoksia, tilinomistajalla ja pankilla on oikeus irtisanoa tama sopimus naiden
tiliehtojen kohdan 12 mukaan.



12. Tilisopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen

Tilisopimus on voimassa toistaiseksi, jollei ole toisin sovittu.

Jollei tilisopimuksessa ole toisin sovittu, tilinomistajalla on oikeus, milloin tahansa irtisanoa tilisopimus paattymaan heti, jolloin tilill4 olevat varat on nostettava.
Pankilla on oikeus irtisanoa tilisopimus paattyméan kahden kuukauden kuluttua irtisanomisesta, jollei tilisopimuksessa ole sovittu pidemmasta
irtisanomisajasta. Pankilla on oikeus purkaa tilisopimus p&attyméén heti, jos tilinomistaja tai muu tilin k&yttdon oikeutettu henkild on rikkonut olennaisesti
tilisopimukseen perustuvia velvoitteita. Vastaavasti tilinomistajalla on oikeus purkaa tilisopimus paattyméaan heti, jos pankki on olennaisesti rikkonut
tilisopimukseen perustuvia velvoitteitaan. Talldin myds tililla olevat varat on nostettava.

Pankki 14hettaa irtisanomista tai purkamista koskevan iimoituksen tilinomistajalle kirjallisesti tai erikseen sovitulla tavalla sdhkdisesti. Pankilla on oikeus lopettaa
tili, kun irtisanomisaika on kulunut tai tilisopimus on purettu edelld mainitulla tavalla.

Tilisopimuksen irtisanomisen tai purkamisen yhteydessa tiliin liittyvat maksut ja palkkiot erdantyvat maksettavaksi heti, kun tilisopimuksen irtisanomisaika on
kulunut tai purkaminen on tullut voimaan. Pankin on palautettava tilinomistajan ennakolta maksamat maksut ja palkkiot silté osin, kun ne kohdistuvat
irtisanomisen voimaantulon jalkeiseen aikaan.

Jos tililld on sen lopettamisen ajankohtana varoja, pankki sailyttaa niité tilinomistajan lukuun.

Varoille ei makseta korkoa.

Kun tilisopimuksen irtisanomisaika on kulunut tai purkaminen on tullut voimaan, tiliin liittyvia palveluja ei voida en&a kayttaa.

13. Kuluttajan asemassa olevan tilinomistajan oikeus peruuttaa etaviestimella tehty tilisopimus

Jos tilisopimus on tehty etaviestintd k&yttéen, tilinomistajalla on oikeus peruuttaa tilisopimus 14 vuorokauden kuluessa sopimuksen tekemisesta tai siita
my6haisemmastd ajankohdasta, jona tilinomistaja on saanut ennakkotiedot ja sopimusehdot pysyvalla valineella.

Peruuttamisesta on iimoitettava pankille kirjallisesti. llmoituksessa on yksilditdvé peruutettava tilisopimus. Tiliin liittyvien palvelujen sopimukset paattyvat
peruuttamisen yhteydessé automaattisesti.

Peruuttamisen yhteydessé eraantyvét tiliin ja sen palveluihin liittyvat k&ytetyista palveluista veloitettavat maksut ja palkkiot maksettavaksi heti. Pankki ei palauta
jo veloitettuja maksuja ja palkkioita. Pankki palauttaa tilille talletetut varat asiakkaalle viivytyksetta ja viimeistd&n 30 péivén kuluttua peruutusilmoituksen
saapumisesta, varoille ei makseta korkoa.

14. Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, etta sille kuuluvan velvoitteen tayttdmisen on estényt sellainen epéatavallinen ja ennalta-arvaamaton syy,
johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valtt4a. Pankki ei vastaa mydskaan vahingosta, jos tdhan
sopimukseen perustuvien velvoitteiden tayttdminen olisi vastoin laissa saadettyja pankin velvollisuuksia. Sopijapuoli on velvollinen iimoittamaan toiselle
sopijapuolelle niin pian kuin se on mahdollista h&ntad kohdanneesta ylivoimaisesta esteesta. Pankki voi ilmoittaa ylivoimaisesta esteesté esimerkiksi
verkkosivuillaan tai valtakunnallisissa paivalehdissa.

15. Vahingonkorvausvastuu

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle aiheutuneen valittéman ja valillisen vahingon kohtien 15.1, 15.2 ja 16 mukaisesti. Pankki on liséksi velvollinen
korvaamaan tilinomistajalle pankin virheesté tai laiminlydnnista aiheutuneen korkotappion. Pankki palauttaa periménsa palvelumaksut vain silta osin kuin ne
kohdistuvat vahinkoa aiheuttaneeseen virheeseen tai laiminlyontiin.

Tilinomistajalla ei ole oikeutta saada pankilta korvausta, jollei tilinomistaja tai tilin kayttd6n oikeutettu ilmoita virheesté pankille kohtuullisessa ajassa siita, kun
han havaitsi virheen tai kun hénen olisi pitanyt se havaita. Pankki ei kuitenkaan vastaa vahingosta, jos pankin velvoitteen on estanyt edelld kohdassa 14
tarkoitettu ylivoimainen este.

15.1 Vilittomat vahingot

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle sen valittdman vahingon, joka on aiheutunut pankin virheesta tai laiminlyénnista. Tallaisia valittémia vahinkoja
ovat esimerkiksi virheen selvittdmisesta aiheutuneet valttamattomat selvittelykustannukset.

15.2 Vililliset vahingot

Pankki vastaa tilinomistajalle huolimattomuudesta aiheuttamistaan vélillisista vahingoista, kun kyse on maksupalvelulaissa sdadettyjen tai sen perusteella
tilisopimuksessa sovittujen velvoitteiden vastaisesta menettelysta. Talloin valillisind vahinkoina pidetaan pankin virheellisestd menettelysté tai siita aiheutuvien
toimenpiteiden vuoksi aiheutunutta tulon menetysta, muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta johtuvaa vahinkoa tai muuta néihin rinnastettavaa
vaikeasti ennakoitavaa vahinkoa. Pankki ei kuitenkaan vastaa maksutoimeksiannon toteuttamisessa tapahtuneesta virheest tai laiminlydnnista aiheutuneista
valillisista vahingoista.

Pankin korvattavaksi voi kuitenkin tulla vain sellainen valillinen vahinko, joka on syy-yhteydessé pankin lain tai sopimuksen vastaiseen menettelyyn ja joka on
ollut pankin kohtuudella ennakoitavissa.

Pankki ei voi vedota vastuunrajoituksiin, jos pankki tai joku, jonka menettelysté se vastaa, on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai térkeésta
huolimattomuudesta.

16. Vahingon rajoittaminen

Tilinomistajan tai muun tilin k&yttd6n oikeutetun on ryhdyttava kohtuullisiin toimenpiteisiin vahingon rajoittamiseksi. Jos han laiminlyd tdmén, han vastaa itse
vahingosta talta osin. Lain tai sopimuksen vastaisen menettelyn perusteella pankin suoritettavaksi tulevaa vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos se on
kohtuuton ottaen huomioon rikkomuksen syy, tilinomistajan tai muun tilinkayttd6n oikeutetun mahdollinen myétavaikutus vahinkoon, maksupalvelusta
suoritettava vastike, pankin mahdollisuudet ennakoida ja estaé vahingon syntyminen sekd muut olosuhteet.

17. Valvova viranomainen

Pankin toimintaa valvovat Ruotsin finanssivalvonta www fi.se ja kuluttaja-asioissa my6s kuluttaja-asiamies www.kkv fi.
Ruotsin finanssivalvonnan yhteystiedot ovat: Finansinspektion, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige.
Kuluttaja-asiamiehen yhteystiedot ovat: Kilpailu- ja kuluttajavirasto, PL 5, 00531 Helsinki, puhelin 029 505 3000 (vaihde).

18. Asiakasneuvonta ja tuomioistuimen ulkopuoliset oikaisukeinot

Tata sopimusta ja sen ehtoja koskevissa asioissa asiakkaan tulee ensisijaisesti ottaa yhteytta pankkiin. Jos kyseessa on asiakasvalitus, pankki vastaa
asiakkaalle paasaantoisesti 15 pankkipaivan kuluessa yhteydenotosta joko kirjallisesti tai sopimuksen mukaan muulla pysyvalla tavalla.

Kuluttaja ja pienyritys voivat saattaa naita ehtoja koskevan erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (Fine, www.fine.fi) tai sen yhteydessa toimivan
Pankkilautakunnan késiteltavaksi ja kuluttaja Kuluttajariitalautakunnan (KRIL, www.kuluttajariita.fi) kasiteltavaksi.



19. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

19.1 Tilinomistaja on henkil6asiakas

Tésta sopimuksesta ja sen ehdoista aiheutuvat riitaisuudet kasitelld&n Helsingin karéjaoikeudessa tai sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan
kérajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa asiakkaalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka. Jollei asiakkaalla ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet
késitelldén Helsingin karéjaoikeudessa.

19.2. Tilinomistaja on muu kuin henkil6asiakas

Tésta sopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet késitellaén Helsingin karéjaoikeudessa.

19.3. Sovellettava laki

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

20. Talletussuoja

Tili kuuluu Ruotsin talletussuojan piiriin Ruotsin Valtiokonttorin (Riksgélden) paétoksen mukaisesti. Jokaisella tilinhaltijalla on oikeus enintd&n 100 000 euroa
vastaavaan korvaukseen pankissa olevien talletusten yhteismaarasté. Valtiokonttori maksaa korvauksen tilinhaltijalle seitseman tydpaivan kuluessa siitd, kun
pankki on asetettu konkurssiin tai Ruotsin Finanssivalvonta on tehnyt korvausvelvollisuutta koskevan p&atdksen. Taman korvauksen liséksi tilinhaltija voi 12
kuukauden ajan saada enintd&n 5 miljoonan Ruotsin kruunun arvosta korvausta niista varoista, jotka liittyvat erikseen maériteltyyn tapahtumaan, esimerkiksi
yksityisasunnon myyntiin, tysuhteen paattymiseen, perintddn ja vakuutuskorvaukseen. Ensimméisen kuuden kuukauden ajan talletuksen tekemisesta
talletussuoja kattaa asunnonvaihtovarat taysimaaraisesti, jos varat on tarkoitus kayttdd oman asunnon ostoon.

Lisatietoja osoitteessa www.riksgalden.se.



