ALLMANNA VILLKOR FOR KONTO
Villkor géller fran och med 01.10.2019

Kontot kan anvandas enbart pa Handelsbankens kontor i Finland, om inte banken ger samtycke till annat.

Dessa kontovillkor tillimpas pa kontoavtalen for brukskonton, avkastningskonton och i tilldmpliga delar ocksé for kapitalforvaltningskonton och de allménna
villkoren &r en del av kontoavtalet. Pa genomfdrande av betalningsuppdrag tilldmpas dessutom de allménna villkoren for betalningsformedling och i fraga om
en tjanst som anslutits till kontot tjanstens egna avtalsvillkor.

Definitioner

Bankdag: Bankdag &r en dag da banken ar 6ppen sa att den for sin del kan genomféra en betalningstransaktion. Savida annat inte sérskilt har angetts ar
bankdagarna i Finland veckodagarna fran mandag till fredag med undantag av finlandska helgdagar, sjalvstandighetsdagen, forsta maj, julafton och
midsommarafton samt andra dagar som inte anses vara bankdagar.

Grundldggande betalkonto: Med grundldggande betalkonto avses ett betalkonto dér kunden kan sétta in och ta ut medel och som kan anvandas for
betalningstransaktioner. Kontoavtalet anger separat om kontot &r ett grundl&ggande betalkonto.

Befullméktigad att anvdanda kontot: Kontohavaren kan ge en eller flera personer fullmakt att anvénda sitt konto i enlighet med dessa kontovillkor genom att i
en specificerad fullmakt definiera de personer som ges fullmakt att anvénda kontot, samt fullmaktens omfattning. Fullmakten kan ocksa vara en specificerad
intressebevakningsfullmakt som magistraten har faststallt.

Betalningsinstrument: Med betalningsinstrument avses betalkort eller annat anvéndarspecifikt instrument eller forfaringssétt eller en kombination av dessa
som kontohavaren, intressebevakaren eller fullmaktig med intressebevakningsfullmakt och banken har kommit dverens att ska anvandas for
betalningsuppdrag. Betalningsinstrument ar férutom betalkorten ocksa till exempel bankkoder.

Betalkonto: Med betalkonto avses ett konto som ar avsett for och kan anvandas for betalningstransaktioner utan anvéndningsbegransningar till foljd av
kontovillkor eller lag.

Nattjanst for betalkonto: En e-tjanst via vilken betalkontot kan administreras till exempel pa natet. Nedan anvands termen néttjanst.
Betalningstransaktion: En betalningstransaktion ar en atgérd med vilket medel dverfors, tas ut eller stalls till forfogande for kontohavaren och en person som
har rétt att anvanda kontot. De transaktioner som hor till krediteringen av insattningsrantan &r inte betalningstransaktioner.

Betalningsuppdrag: Ett betalningsuppdrag &r kundens eller betalningsmottagarens order till banken att genomfora en betalningstransaktion som girering,
overforing av medel till bankens betalkonto, direktdebitering, kontantinsattning, kontantuttag, med betalkort eller annat betalningsinstrument.

Genomfdrande av betalningsuppdrag: Genomférandet av betalningsuppdraget inkluderar bankens atgérder for att behandla uppdraget och fér att formedla
betalningen.

Fullméktig med intressebevakningsfullmakt: | dessa villkor avses med fullméktig med intressebevakningsfullmakt en person som enligt den
intressebevakningsfullmakt som faststéllts av magistraten och antecknats i registret éver formynderskapsérenden &r allmént befullmaktigad att skéta
kontoinnehavarens ekonomiska &renden.

Bekriftelse av tillgéngliga medel: Med bekréftelse av tillgangliga medel avses att banken till en extern tjansteleverantér via ett datanat bekréaftar att ett
belopp som krévs for genomférande av en kortbaserad betalningstransaktion ar tillgangligt pa kundens betalkonto vid tidpunkten for forfragan.

Innehavare av dispositionsratt till kontot: Kontohavaren befullmaktigar i regel i kontoavtalet en eller flera personer att anvénda sitt konto i enlighet med
dessa kontovillkor.

Intressebevakare: Intressebevakaren ar kontohavarens lagliga ombud. Stallningen som intressebevakare grundar sig pa lag (minderariga) eller bestammelse
som utfardats av magistrat eller domstol (myndiga, for vilka forordnats intressebevakare).

Kontohavare: Med kontohavare avses den person som banken &r skyldig de medel som finns pa kontot och som kan bestdmma dver kontot och kontomedlen
enligt egen dnskan, om inte annat nedan konstateras. Kontohavarna kan vara flera an en till antalet.

Kontoinformationstjanst: Med kontoinformationstjénst avses en tjanst dar en extern tjansteleverantor via ett datanat hamtar och [amnar information om
kontohavarens betalkonton som banken tillhandahaller.

Kontotransaktion: Med en kontotransaktion avses sadana kontokrediteringar och kontodebiteringar som inverkar pa kontots saldo.

Kontodppnare: Kontodppnaren &r den person som med banken ingar avtal om att 6ppna kontot.

Kund: Med kund avses kontohavaren, kontohavarens intressebevakare eller fullmaktig med intressebevakningsfullmakt.

Ordlista: Banken uppratthaller en enhetlig ordlista 6ver de vanligaste tjansterna i anslutning till betalkontot. Den baserar sig pa Europeiska unionens ordlista.
Ordlistan finns tillganglig pa bankens verksamhetsstallen eller pa bankens webbplats.

Person som har ratt att anvénda kontot: Rétt att anvanda kontot har den person vars rétt att bestdmma dver kontot i enlighet med punkt 4 i dessa
kontovillkor grundar sig pa lagligt ombudskap eller fullmakt av kontohavaren.

Prislista: Bankens avgifter och provisioner framgar av den prislista som galler vid respektive tidpunkt. Ett dokument med avgiftsinformation har dartill gjorts
upp dver de mest representativa tjansterna i anslutning till betalkonton. Prislistan och dokumentet med avgiftsinformation finns tillgangliga pa bankens
verksamhetsstéllen eller pa bankens webbplats.

Valuteringsdag: Valuteringsdagen ar en referensdag som banken anvander nar den raknar rénta pa de medel som debiteras kontot eller inbetalas pa kontot.

1. Kontoavtal

Dessa kontovillkor tilldmpas pa kontoavtalen for avkastningskonton och de allménna villkoren &r en del av kontoavtalet.

| kontoavtalet avtalas om féljande saker:

- faststéllande av rénta

- ranta/ranteprocent nar avtalet ingas, ranteberakningsgrund, den referensréanta som tillampas, eventuell klausul om maximi- och/eller minimirénta, ranteperiod
och rantebetalningsdag

- dréjsmalsranta

- uttagsprovision

- depositionstid

- uppséagningstid

- begransningar i fraga om uttag av medel

- Ovriga fragor som kan avtalas med st6d av dessa kontovillkor.

1.1 Ingaende av avtal och 6ppnande av konto

Kontodppnaren och banken ingar kontoavtalet skriftligen eller i elektronisk form med hjélp av elektroniska kommunikationskoder.

I regel Gppnas kontot av kontohavaren. Kontohavarens intressebevakare och fullmaktige med intressebevakningsfullmakt kan ocksa inga avtal med banken om
att 6ppna ett konto for sin huvudman. Ocksa andra personer kan i donationssyfte och med bankens samtycke avtala om att Gppna ett konto for en annan
person. Om kontoavtalet ingatts i donationssyfte kan donationsgivaren inte forbehalla sig dispositionsrétt till kontot.

Pa formedling av betalningar via kontot tilldmpas dartill allménna villkor for betalningsformedling och i fraga om tjénster som anslutits till kontot egna
avtalsvillkor for ifragavarande tjanst.
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1.2. Uppgifter till banken

Kontodppnaren ar skyldig att ge banken uppgifter om kontohavaren. Kontohavaren ar skyldig att ge banken uppgifter om de personer som har ratt att anvénda
kontot. Kontodppnaren, kontohavaren och de personer som har ratt att anvénda kontot skall till banken uppge bl.a. sitt namn, sin personbeteckning,
postadress, hemort och 6vriga behdvliga uppgifter om kundkontroll som banken férutsatter samt pa bankens anmodan lamna ett namnteckningsprov.

Om ovanndmnda uppgifter har getts till banken redan i ett tidigare sammanhang kan banken anvénda de uppgifter som inforts i bankens kundregister.
Kontohavaren och de personer som har rétt att anvanda kontot &r skyldiga att meddela banken eventuella andringar i ovanndmnda uppgifter. Banken har
ocksa ratt att skaffa uppgifterna fran Befolkningsregistercentralen.

1.3. Behandling av personuppgifter

Banken behandlar i egenskap av personuppgiftsansvarig de personuppgifter som anvéndaren av tjansten ldmnar eller som banken pa annat satt sparar nar
tjdnsten anvénds.

1.3.1. Syfte och réttslig grund

Banken behandlar personuppgifter i regel for att fullfélja villkoren for avtalet mellan parterna. Banken behandlar personuppgifter ocksa for att fullgéra sina
lagstadgade skyldigheter eller de skyldigheter som en myndighet alagt, till exempel for att folja den lagstiftning som galler bokfdring, samt vid rapportering ill
skattemyndigheten och Finansinspektionen. Dartill kan uppgifter om kundkontroll och évriga personuppgifter anvandas till att férhindra, avsldja och utreda
penningtvétt och finansiering av terrorism och for att inleda undersdkning av penningtvatt, finansiering av terrorism och det brott genom vilket de tillgangar eller
den vinning av brott har erhallits som &r féremal for penningtvatt eller finansiering av terrorism. Banken behandlar personuppgifter ocksa pa grund av berattigat
intresse till exempel vid direktmarknadsfdring samt vid marknads- och kundanalyser som utnyttjas vid marknadsféring, utveckling av affarsverksamheten och
riskhantering. Genom att anvénda betaltjansten ger betaltjanstanvéndaren banken sitt uttryckliga samtycke till att behandla de personuppgifter som behdvs for
att betaltjansten ska kunna tillhandahallas.

1.3.2. Forvaringstid for personuppgifterna

Banken forvarar personuppgifterna sa lange som behdvs for att fullfélja villkoren for avtalet och pa grund av krav enligt lag och dvriga forfattningar. Uppgifterna
forvaras i allménhet 5-10 ar fran att avtalet upphdrt att galla.

1.3.3. Den registrerades réattigheter

Den registrerade har ratt att fa information om vilka personuppgifter banken behandlar samt rétt att begara att felaktiga eller bristfalliga uppgifter korrigeras.
1.3.4. Ytterligare information och kontaktuppgifter

Bankens dataskyddsbeskrivning finns tillganglig pa webbplatsen www.handelsbanken.fi och pa kontoren. Om du vill utéva din ratt, om du har fragor eller om du
vill reklamera det sétt pa vilket dina personuppgifter behandlas, kontakta oss da genom att skicka ett meddelande via natbanken, eller ring Handelsbankens
kundtjanst eller besok kontoret. Du kan ocksa skicka ett meddelande till Handelsbanken Finlands dataskyddsansvariga: tietosuojavastaava@handelsbanken.fi
eller per brev: Handelsbanken, Dataskyddsansvarig, Ostersjdgatan 11-13, 00180 Helsingfors. Kontaktuppgifterna till kontoren, kundtjénsten och den
dataskyddsansvariga finns ocksa pa var webbplats. Behandlingen av personuppgifter kan reklameras hos tillsynsmyndigheten. Kontaktuppgifterna finns pa
webbplatsen www.tietosuoja.fi.

1.4. Kommunikation mellan banken och kunden

Kontohavaren, kontohavarens intressebevakare eller fullmaktig med intressebevakningsfullmakt och banken avtalar att banken ger information om
betalningstransaktionerna pa nagotdera av féljande satt:

- skickar den till den adress som har meddelats banken eller Befolkningsregistercentralen eller

- stéller den till kundens forfogande i bankens nattjanst eller pa annat separat avtalat sétt

Andra meddelanden som berdr kontot skickar banken antingen elektroniskt pa de sétt som avtalats separat eller skriftligt till den adress som meddelats banken
eller Befolkningsregistercentralen. Om kunden anvéander bankens néattjanst skickas meddelanden om kontot i regel till néttjansten.

Banken lamnar meddelanden om sakerheten i betaltjansten pa sin webbplats eller i nagon annan e-tjanst som banken godként, sdsom nétbanken.

Uppgifter om betalningstransaktioner ges en gang i manaden om man inte separat har avtalat om att de ges oftare. Banken har ratt att for uppgifter som ges
oftare &n en gang i manaden eller pa annat sétt an vad som avtalats ta en avgift i enlighet med sin prislista.

Om uppgifterna ges i nattjansten finns de tillgangliga for kunden i minst ett ar fran det att de gavs.

Nar banken ger uppgifterna om betalningstransaktioner eller andra meddelanden som berdr kontot i bankens nattjanst eller skickar dem till den ovan ndmnda
adressen anses kontohavaren eller annan person ha fatt uppgifterna eller meddelandet senast den sjunde dagen efter att de skickats. Kontohavaren,
kontohavarens intressebevakare eller fullmaktig med intressebevakningsfullmakt skickar banken meddelanden om dessa villkor skriftligt eller pa annat sétt som
avtalats separat. Banken anses ha fatt meddelandet senast den sjunde dagen efter att det skickades.

Under avtalsférhallandet kan finska eller svenska anvandas.

1.5. Rétten att fa information om villkor och forhandsuppgifter under avtalsforhallandet

Kontohavaren, kontohavarens intressebevakare eller fullméaktig med intressebevakningsfullmakt kan under avtalsforhallandet pa begéran fa de villkor och
forhandsuppgifter som galler kontot avgiftsfritt av banken skriftligen eller pa annat separat avtalat varaktigt satt.

2. Myndig kontohavares rattigheter

2.1. En kontohavare

Kontohavaren bestdmmer dver kontot. Kontohavaren kan besluta om anvandningen av kontomedlen och vem som har ratt att anvanda kontot samt avtala med
banken om andringar i kontoavtalet och om avslutande av kontot.

Pantséttning av kontomedlen

Kontohavaren kan pantsatta medlen pa kontot. For att trygga sina rattigheter skall panttagaren underratta banken om pantsattningen.

Betalningsinstrument

Medel far tas ut fran kontot med av banken godkanda betalningsinstrument. Banken och kontohavaren avtalar separat om de betalningsinstrument som ges till
kontohavaren och de personer som har ratt att anvanda kontot, savida inte annat avtalas i kontoavtalet. Nar kontot avslutas eller anvandningsratten aterkallas,
ska kontohavaren och/eller den person som har ratt att anvanda kontot omedelbart aterlamna de betalningsinstrument som anslutits till kontot till banken.

2.2. Flera kontohavare

Om det finns flera kontohavare har varje kontohavare ratt att ensam anvanda kontot och kontomedlen med de betalningsinstrument som avtalats med banken
samt fatta beslut som berdr kontot, savida inte annat avtalats i kontoavtalet. Andringar som géller &gandertten till kontot kan emellertid inte géras utan
samtliga kontohavares samtycke.

Om det i kontoavtalet avtalats att kontohavarna endast tillsammans anvénder kontot kan beslut som galler kontot endast fattas med samtliga kontohavares
samtycke.

Om nagon av kontohavarna vill férhindra att kontot anvands skall detta meddelas banken, varvid banken har ratt att forhindra att kontot anvands. Da kan kontot
anvandas endast av samtliga kontohavare tillsammans.

Avslutande av konto

Kontot kan inte avslutas utan samtliga kontohavares samtycke savida kontot inte har varit oanvant en langre tid och det endast finns en mindre summa pa
kontot.
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Uppségning av kontoavtal for en kontohavares del

Varje kontohavare kan enskilt frigéra sig fran kontoavtalet genom att for egen del sdga upp kontoavtalet i enlighet med punkt 12 i dessa kontovillkor.
Pantséttning av kontomedel

Kontohavarna kan endast tillsammans pantséatta kontomedlen. For att sakra sin rétt ska panthavaren informera banken om pantséttningen.

Beviljande av dispositionsritt till kontot

Kontohavarna kan endast tillsammans besluta om att bevilja dispositionsrétt till kontot, savida inte annat avtalats.

Betalningsinstrument

Medel far tas ut fran kontot med av banken godkant betalningsinstrument. Varje kontohavare avtalar separat med banken om de betalningsinstrument med
vilka kontoanvandaren sjélv anvander kontot, savida annat inte avtalats i kontoavtalet.

Alla kontohavare avtalar tillsammans med banken om att dverlata betalningsinstrument till de personer som har ratt att anvanda kontot, savida inte annat
avtalats i kontoavtalet.

Nar kontot avslutas eller dispositionsratten atertas ska kontohavarna och de personer som haft rétt att anvanda kontot genast aterlamna
betalningsinstrumenten till banken.

Erhallande av information

Varje kontohavare har rétt att fa alla uppgifter om kontot och kontotransaktionerna.

Banken sander de uppgifter som avses i punkt 1.4 och 11 pa avtalat sétt avgiftsfritt bara till en kontohavare. Om den kontohavare som far uppgifterna
avgiftsfritt avtalas mellan kontohavarna och banken separat.

3. Rattigheter hos kontohavare med intressebevakare

En person som har en intressebevakare kan sjélv inga kontoavtal med banken om hans handlingsbehdrighet inte har begrénsats. Kontohavaren kan anvanda
kontot endast i enlighet med intressebevakarens anmalan. En omyndig person som har fyllt 15 ar kan sjélv inga kontoavtal och bestdmma éver de medel som
pa basis av sarskild lagbestdmmelse betalas till honom eller som han forvarvat genom eget arbete.

4. Rattigheter hos den som har ratt att anvénda kontot

4.1. Intressebevakarens rattigheter

Kontohavarens intressebevakare bestdmmer éver kontot pa samma satt som kontohavaren. Intressebevakaren avtalar med banken om éppnande och
avslutande av konto, meddelar banken vem som kan anvénda kontot och avtalar med banken om betalningsinstrumenten. Om det finns flera &n en
intressebevakare bestammer de dver kontot och fattar beslut som berér kontot tillsammans savida intressebevakarna och banken inte har kommit Gverens om
annat eller om intressebevakarnas uppgifter inte har differentierats med myndighetsbeslut.

Bade intressebevakaren och huvudmannen har rétt att fa information om huvudmannens samtliga kontodrenden. Intressebevakarens réatt till information galler
ocksa huvudmannens kontodrenden for tiden fore férordnandet av intressebevakare. Om intressebevakaren har forordnats endast for att skéta en bestamd
uppgift, har intressebevakaren ratt att f& information endast om sadana kontoarenden som ansluter sig till den uppgift som avses i forordnandet.

4.2. Rattigheter hos fullméktig med intressebevakningsfullmakt

Forutom kontoinnehavaren har fullméktig med intressebevakningsfullmakt ratt att med banken avtala om éppnande och avslutande av kontot samt om
dispositionsratt och betalningsinstrument.

4.3. Rattigheter hos dem som har dispositionsritt till kontot

Den som har dispositionsrétt till kontot far anvanda kontomedien med de betalningsinstrument som kontohavaren och banken avtalat. Den som har
dispositionsratt till kontot far med kontohavarens samtycke anvanda kontot ocksa i néttjénsterna med sina egna bankkoder. N&r kontot avslutas eller
dispositionsratten atertas ska den som haft dispositionsrétt till konto genast aterldmna betalningsinstrumenten till banken.

Den som har dispositionsrétt till kontot har rétt att fa information om kontotransaktioner for den tid som dispositionsratten varit i kraft. Om kontot har anslutits ill
nattjansten for den som har dispositionsratt till kontot far denne granska transaktionsuppgifterna om dispositionsrattskontot ocksa for tiden fére
dispositionsratten beviljades. Den som har dispositionsratt till kontot far inte andra villkoren pa kontot, inga tillaggsavtal i anslutning till kontot, pantséatta
kontomedel eller dverfora sin dispositionsratt till en annan person eller befullméktiga en annan person att ta ut medel fran kontot, savida inte annat har avtalats.
4.4, Rattigheter hos den som har fullmakt att anvanda kontot

Den som har fullmakt att anvanda kontot kan med bankens samtycke anvanda kontot, bestdmma Gver kontot och fa information om kontotransaktioner inom
ramen for sina befogenheter, i enlighet med den specificerade fullmakt som kontohavaren har utfardat. Den befullméktigade kan inte Gverfora sin fullmakt till en
annan person, savida inte annat har faststallts i fullmakten.

4.5. Externa tjansteleverantorers réttigheter

Kunden kan till en extern tjdnsteleverantér ge sitt samtycke till att Idmna kontoinformation till kontoinformationstjansten. Banken [amnar den begérda
informationen till kontoinformationstjansten. Banken ansvarar inte fér skada som kontoinformationstjénsten orsakat. Banken kan for externa tjansteleverantorer
som tillhandahaller kortbaserade betalningssétt bekrafta om ett belopp som krévs fér genomférande av en kortbaserad betalningstransaktion ar tillgangligt pa
betalarens betalkonto.

5. Overtrassering av konto

Kontohavaren och den som har ratt att anvanda kontot far anvénda betalningsinstrumenten bara sa att kontot inte dvertrasseras. Om kontohavaren eller den
som har ratt att anvénda kontot inte anvander betalningsinstrumenten i enlighet med vad som ovan sagts, har banken rétt att bokféra det belopp som ska
debiteras pa kontot som bankens fordran som forfaller till betalning genast. Om avtalsbrottet ar vasentligt har banken rétt att hava avtalet med omedelbar
verkan.

Kontohavaren ar skyldig att till banken betala drojsmalsranta pa Gvertrasseringen, avgift for paminnelsebrevet samt dvriga avgifter och provisioner som
foranleds av inkasseringen av dvertrasseringen. Banken har ratt att debitera kontot med ovanndmnda avagifter och provisioner.

6. Bankens rétt att vigra godkénna anvéndning av kontot

Banken har ratt att vagra godk&nna anvandningen av kontot, om

- banken inte har tillstallts de uppgifter som avses i punkt 1.2,

- namnteckningen pa uttagsdokument avviker fran det namnteckningsprov som banken innehar,

- kontoanvandaren inte tillforlitligt kan styrka sin identitet,

- fullmakten inte uppféljer de krav banken stéller pa en fullmakt,

- en check uppvisas for inldsen efter uppvisningstiden eller

- banken i dvrigt har skal att misstanka riktigheten i anvandningen av kontot eller

- banken enligt sin bedémning har skél att missténka att kontot anvands eller kommer att anvandas for brottslig verksamhet antingen direkt eller indirekt eller pa
nagot annat satt i strid med gallande lagstiftning eller annars pa ett satt som kan leda till skada for banken eller tredje part.
Banken har ratt att av sékerhetsskal begransa anvandningen av kontot pa andra stallen an pa det kontoférande kontoret.



Bankens ritt att sparra kontot

Banken har ratt att sparra kontot, om

- kontohavaren forsatts i konkurs,

- en fullmaktig med intressebevakningsfullmakt faststélld av magistraten och kontohavaren inte kan komma 6verens om kontoanvandningen,

- en intressebevakare forordnas fér kontohavaren,

- kvittningsforutsattningarna i enlighet med kreditinstitutslagen har uppfyllts,

- en kontohavare det kraver eller

- banken har skl att misstanka missbruk av kontot.

Banken har ratt att spérra kontot, om det trots anmérkning inte finns medel pa kontot for betalning av bankens avgifter och provisioner, tills kontohavaren har
betalat avgifterna och provisionerna till banken i enlighet med punkt 5 och 10 i dessa kontovillkor. Banken underrattar kontohavaren om sparringen av kontot i
efterskott.

7. Debitering och kreditering av kontot samt valuteringsdag

Debitering av kontot

Beloppet av ett betalningsuppdrag debiteras kontot nér banken har mottagit uppdraget. Om uppdragets férfallodag &r senare &n mottagningsdagen debiteras
kontot den forfallodag som anges i uppdraget. Om uppdragets forfallodag inte &r en bankdag flyttas forfallodagen till foljande bankdag. Kontantuttag debiteras
kontot den dag medlen tas ut.

Kreditering av kontot

En eurobetalning i realtid inom Handelsbankens filialverksamhet i Finland krediteras kontohavarens konto under alla veckodagar.

En eurobetalning mellan banker eller bankgrupper som inte hor till samma grupp krediteras kontohavarens konto genast den bankdag da medlen har betalats
in pa kontohavarens banks konto och banken har fatt de uppgifter som behovs for krediteringen av kontohavarens konto.

Om en betalning ursprungligen &r i en annan valuta an euro krediteras kontohavarens konto med medlen genast den bankdag da medlen har betalats in pa
kontohavarens banks konto och banken har fatt de uppgifter som behdvs for krediteringen av kontohavarens konto och nddvandiga valutatransaktioner har
gjorts.

En kontantinséttning i euro krediteras kontot genast, nar pengarnas akthet har verifierats och medlen har raknats. Om en kontantinsattning ar i ndgon annan
valuta &n euro forutsatter krediteringen av kontot dessutom att nddvéndiga valutatransaktioner gors.

Valutatransaktionerna kraver att dagen ar en bankdag savél i Finland som i valutans hemstat.

Valuteringsdag

Valuteringsdag for kontodebitering &r den dag da kontot debiteras med transaktionens penningbelopp.

Valuteringsdag for kontokreditering ar den bankdag da transaktionens penningbelopp betalas in pa kontohavarens banks konto.

Om en kreditering &r i en annan valuta an euro eller valuta i en stat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomrade ar valuteringsdagen for kontokrediteringen
den bankdag da nédvandiga valutatransaktioner har gjorts. Valuteringsdag for en kontantinséttning ar den dag da medlen krediteras kontot. Valuteringsdag for
ett kontantuttag &r den dag da medlen tas ut fran kontot.

8. Referensranta

8.1. Faststéllande av referensréntan

Handelsbanken Prime-réntan

Handelsbanken Prime ar bankens egen referensranta som andras med ett administrativt beslut av banken. P& Handelsbanken Prime inverkar de korta och
langa marknadsrantorna, inflationsutvecklingen samt landets allménna ekonomiska situation.

Banken ger inget forhandsbesked om rénteandringar. Det gallande vérdet pa referensréantan publiceras i dagstidningarna och fas pa bankens
forrattningsstallen eller bankens webbplats.

8.2. Om notering av referensrantan upphor eller avbryts

Om noteringen av referensrantan upphdr eller avbryts faststélls den referensrénta som skall tilampas pa depositionen i enlighet med forfattning eller
myndighets beslut eller anvisning som ges om den nya referensrantan.

Om ingen ny referensranta ges genom férfattning eller myndighets beslut eller anvisning, avtalar banken och kontohavaren om den nya referensranta som skall
tillimpas pa depositionen. Om banken och kontohavaren inte kan enas om en ny referensranta fore rantebestamningsperiodens utgang, anvands som varde
pa den referensranta som skall tilldmpas pa depositionen fortfarande vérdet pa den referensranta som tilldmpats pa denna deposition fore
rantebestdmningsperiodens utgang.

Om banken och kontohavaren inte kan enas om en ny referensranta inom sex manader fran det att rantebestdmningsperioden I6pt ut, faststéller banken en ny
referensranta efter att ha hért de myndigheter som utévar tillsyn 6ver bankerna.

9. Kontotransaktioner
Banken antecknar depositionen, andringar i depositionsbeloppet och dvriga kontotransaktioner i sin bokfdring, som skall anses utgéra ett tillforlitligt bevis pa
kontohavarens kontostéllning, savida inte kontohavaren pavisar annat.

10. Avgifter och provisioner

Kontohavaren ar skyldig att betala de avgifter och provisioner som ansluter sig till kontodppningen, anvandningen av kontot, uppratthallandet av kontot och till
de meddelanden som banken har sant vilkas belopp framgar av den vid respektive tidpunkt géllande prislistan. Banken har ratt att debitera kontot med dessa
avgifter och provisioner.

10.1. Reservering av medel for debitering av avgifter och provisioner

Kontohavaren ar skyldig att se till att det pa kontot finns tillrdckliga medel for genomforande av betalningsuppdrag for debitering av bankens avgifter och
provisioner.

10.2. Bokforing av bankens avgifter och provisioner nér behévliga medel saknas pa kontot

Om det i en situation enligt punkt 10.1. inte finns medel for debitering av bankens avgifter och provisioner har banken ratt att bokfora beloppet pa kontot som
bankens fordran.

Sadana debiteringar ar bland annat

1) dréjsmalsrantor, avgifter och provisioner i enlighet med kontoavtalet och

2) andra avgifter och provisioner som baserar sig pa avtal eller separata uppdrag fér vilka Gverenskommelse om debitering fran kontot har traffats mellan
kontohavaren och annan person som har ratt att anvanda kontot och banken.

10.3. Paféljder vid avsaknad av medel

Om det pa kontot inte finns medel for debitering av de dréjsmalsrantor samt bankens avgifter och provisioner som avses i punkt 10.2., &r kontohavaren skyldig
att till banken betala och banken har ratt att debitera kontot, med medel som inkommit pa kontot senare, for den dréjsmalsrénta som upplupit p& bankens
fordran, den avgift som tas ut for meddelande om Gvertrassering av kontot samt Gvriga avgifter och provisioner for indrivningen av fordran.
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11. Andring av kontoavtalet och kontovillkoren samt prislistan

Banken meddelar kontohavaren skriftligt eller elektroniskt om en andring av kontoavtalet, kontovillkoren eller prislistan. Andringen trader i kraft vid den tidpunkt
som banken meddelar, dock minst tva manader efter att meddelandet tillstallts kontohavaren. Kontohavaren anses ha fatt meddelandet inom den tid som avses
i punkt 1.4. Avtalet fortsétter med det &ndrade innehallet om inte kontohavaren fore den dag andringarna meddelats trada i kraft meddelar banken att han
motsétter sig &ndringen. Kontohavaren har ratt att fore den meddelade ikrafttrddandedagen séga upp kontoavtalet. Om kontohavaren motsétter sig
&ndringarna har kontohavaren och banken rétt att séga upp detta avtal i enlighet med punkt 12 i dessa villkor.

12. Kontoavtalets giltighet, uppségning och hévning

Kontoavtalet galler tillsvidare om inte annat har avtalats.

Kontoinnehavarens rétt att sdga upp eller hédva avtalet

Om inget annat avtalats genom kontoavtalet har kontoinnehavaren ratt att nar som helst séga upp kontoavtalet med omedelbar verkan, varvid medlen pa
kontot maste tas ut.

Kontoinnehavaren har rétt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan, om banken vasentligt brutit mot de skyldigheter som bygger pa avtalet. Da maste
ocksa medlen pa kontot tas ut.

Bankens ritt att séga upp eller hdva avtalet

Banken har ratt att sdga upp kontoavtalet sa att det upphor tva manader efter uppségningen, om inte en langre uppségningstid har avtalats genom
kontoavtalet.

Nar det ar fraga om ett grundldggande betalkonto har banken ratt att sdga upp kontoavtalet sa att det upphdr tva manader efter uppségningen, om

a) inga transaktioner gjorts pa kontot under 24 pa varandra féljande manader; eller

b) kontoinnehavaren inte langre lagligt &r bosatt i en EES-stat,

c) banken enligt sin beddémning saknar tillrackliga uppgifter om kundkontroll som férutsatts i lagstiftningen vid respektive tidpunkt, eller

d) ndgon annan sarskild orsak for upphavande av kontoavtalet foreligger.

Banken har ratt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan, om kontoinnehavaren eller en annan person som &r beréattigad att anvénda kontot vasentligt
brutit mot de skyldigheter som bygger pa avtalet.

Nar det ar fraga om ett grundidggande betalkonto har banken ratt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan endast om

a) kontoinnehavaren eller annan person som ar anvanda kontot, med avsikt anvant det for ett olagligt andamal, eller

b) kontoinnehavaren lamnat felaktiga uppgifter eller underlatit att [Amna uppgifter, och korrekt [Amnade uppgifter skulle ha lett till avslag pa ansékan om
grundldggande betalkonto.

Banken skickar ett meddelande om uppségningen eller hévningen skriftligt till innehavare av grundldggande betalkonto, och skriftligt eller elektroniskt ill
innehavare av annat betalkonto. Banken har ratt att avsluta kontot nar uppségningstiden 18pt ut eller kontoavtalet har havts pa ovan ndmnda satt.

| samband med uppsagning eller havning av kontoavtalet forfaller de avgifter och provisioner som héanfér sig till kontot omedelbart till betalning nér
uppsagningstiden I6pt ut eller havningen trétt i kraft. Banken ska aterbetala de avgifter och provisioner som kontohavaren har betalat i forskott till den del de
galler tiden efter att uppsagandet tratt i kraft.

Om det finns medel pa kontot nar kontot avslutas forvarar banken dem for kontohavarens rakning. Pa medlen betalas ingen rénta.

Nar kontoavtalets uppsagningstid har |6pt ut eller havningen har trétt i kraft kan kontots tjanster inte langre anvéndas.

13. Ratten hos kontohavare som dr konsument att frantradda kontoavtal som ingatts med medel for distanskommunikation

Om kontoavtalet har ingatts med hjalp av medel for distanskommunikation, till exempel i natbanken har kontohavaren ratt att frantrada kontoavtalet inom 14
dygn fran det att avtalet ingicks eller den senare tidpunkt da kontohavaren har fatt forhandsinformation och kontovillkor med ett varaktigt medium. Banken skall
underrattas om frantradet skriftligen. | meddelandet skall det kontoavtal som frantrads specificeras. De betalningsinstrument, sasom betalkort som anslutits till
kontot skall aterlamnas vid frantradet vid &ventyr att avtalet inte atergar. Avtalen om évriga tjanster som anslutits till kontot upphor automatiskt i samband med
frantradandet.

Nar avtalet frantrads forfaller de avgifter och provisioner som debiteras for de anvanda tjanster som hor till kontot och dess tjanster. Banken aterbér inte redan
debiterade avgifter och provisioner. Banken aterbér till kunden de medel som satts in pa kontot utan dréjsmal och senast 30 dagar efter det att meddelandet
om frantrddande anlant, pa medlen betalas ingen ranta.

14. Force majeure

En avtalspart ansvarar inte for skada om den kan visa att det finns ett sadant osedvanligt och of6rutsagbart hinder for att uppfylla forpliktelserna som parten
inte har nagot inflytande 6ver och vars foljder den inte har nagon méjlighet att avvarja ens med iakttagande av storsta méjliga noggrannhet. Banken ansvarar
inte heller for skada om uppfyllandet av forpliktelser som grundar sig pa detta avtal skulle strida mot bankens i lag foreskrivna skyldigheter.

Avtalsparten ar skyldig att sa fort som majligt underratta den andra avtalsparten om force majeure som drabbat honom. Banken kan meddela om force majeure
till exempel pa sin webbplats eller i riksomfattande dagstidningar.

15. Skadestandsansvar

Banken &r skyldig att i enlighet med punkt 15.1, 15.2 och 16 ersatta den direkta och indirekta skada som orsakas kontohavaren. Banken ar dessutom skyldig
att ersatta kontohavaren den ranteforlust som orsakats av bankens fel eller forsummelse. Banken aterbetalar debiterade avgifter for tjénster endast i den man
som de hanfor sig till det skadevallande fel eller den skadevallande férsummelsen. Kontohavaren har inte ratt till ersattning av banken om kontohavaren eller
den som har ratt att anvanda kontot inte underrattar banken om felet inom en rimlig tid fran det att han upptackte felet eller borde ha upptackt det.

Banken ansvarar anda inte for skada om fullgérandet av bankens forpliktelser har férhindrats av ovan i punkt 14 avsett force majeure.

15.1 Direkta skador

Banken ar skyldig at ersétta kontohavaren den direkta skada som har orsakats av bankens fel eller forsummelse. Sadana direkta skador &r till exempel direkta
utredningskostnader som orsakats kontohavaren eller den som har rétt att anvénda kontot av utredningen av ett fel.

15.2 Indirekta skador

Banken svarar for indirekta skador den av vardslshet orsakat kontohavaren nar det ar fraga om férfarande som strider mot de forpliktelser som foreskrivs i
betaltjdnstiagen eller som med stod av den avtalats i kontoavtalet. Som indirekt skada anses da den inkomstférlust som orsakats av bankens felaktiga
forfarande eller de atgarder som foranleds av detta, en skada som beror pa en forpliktelse som grundar sig pa nagot annat avtal eller en annan skada av
samma slag som &r svar att forutse.

Banken svarar anda inte for indirekta skador som orsakats av ett fel eller en forsummelse i genomforandet av ett betalningsuppdrag. Banken kan &nda bli
skyldig att ersatta endast sadan indirekt skada som har ett orsakssamband med bankens mot lag eller avtal stridande forfarande och som skaligen har kunnat
forutses av banken.

Banken kan inte &beropa ansvarsbegransning om banken eller nagon for vars forfarande banken ansvarar har orsakat skadan med avsikt eller av grov
vardsloshet.



6(6)

16. Skadebegransande atgérder

Kontohavaren eller den som har rétt att anvénda konto ska vidta skaliga atgarder for att begransa skadan. Om han forsummar detta svarar han sjalv for skadan
i motsvarande man. Skadestand fran banken pa grund av lagstridigt eller avtalsstridigt forfarande kan jdmkas om skadestandet ar oskaligt med beaktande av
forseelsens orsak, eventuella medverkan till skadan av kontohavaren eller den som har ratt att anvanda konto, vederlaget till betalningstjansten, bankens
mdjligheter att foregripa och forhindra skadans uppkomst samt évriga omstéandigheter.

17. Overvakande myndighet

Bankens verksamhet dvervakas av Finansinspektionen i Sverige (www.fi.se) och i fragor som galler konsumenter ocksa konsumentombudsmannen
(www.kkv.fi).

Kontaktuppgifter av Finansinspektionen i Sverige ar: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige.

Konsumentombudsmannens kontaktuppgifter ar: Konkurrens- och konsumentverket, PB 5, 00531 Helsingfors, 029 505 3000 (véxel).

18. Kundradgivning och omprévning utanfér domstol

| fragor kring detta avtal och dess villkor ska kunden i forsta hand kontakta banken. Om det ar fraga om ett kundklagomal svarar banken kunden i regel inom 15
bankdagar fran kontakten antingen skriftligen eller enligt avtal pa annat sétt i varaktig form.

Konsumenter och smaféretag kan hanféra meningsskiljaktigheter om dessa villkor till Férsakrings- och finansradgivningen (Fine, www.fine.fi) eller ill
Banknamnden som fungerar i anslutning till Fine och konsumenter till konsumenttvistenamnden (KRIL, www.kuluttajariita.fi) for behandling.

19. Behorig domstol och tillamplig lag

19.1. Kontohavaren ar personkund

Tvister till folid av detta avtal och dess villkor behandlas i Helsingfors tingsréatt eller i tingsrétten pa den ort i Finland inom vars domkrets kunden ar bosatt eller
har sin vanliga vistelseort. Om kunden inte &r bosatt i Finland behandlas tvisterna i Helsingfors tingsratt.

19.2. Kontohavaren ar annan an personkund

Tvister som géller detta avtalsforhallande behandlas i Helsingfors tingsratt.

19.3 Tillamplig lag

Pa detta avtal tillampas finsk lag.

20. Inséttningsgaranti

20.1. Kontohavaren ar personkund

Detta konto omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgélden i Sverige. Varje kontohavare har ratt till erséttning for sin sammanlagda
kontobehallning i banken med hdgst 100 000 euro. Riksgélden ska géra erséttningen tillganglig for kontohavaren inom sju arbetsdagar fran den dag banken
forsattes i konkurs eller Finansinspektionen i Sverige beslutade att garantin ska trada in.

Utdver denna ersattning kan kontohavaren under 12 manader fa en ersattning pa hogst 5 miljoner svenska kronor for de medel som hanfér sig till en sarskilt
definierad handelse, till exempel forséljning av en privatbostad, avslutande av en anstéllning, arv eller forsakringserséattning. Inséttningsgarantin tacker medel
for byte av bostad till fullt belopp under de sex forsta manaderna efter inséttningen om medlen ar avsedda for kop av en egen bostad.

Yiterligare information finns pa www.riksgalden.se.

20.2. Kontohavararen &r annan &n personkund

Om annat inte anges omfattas detta konto av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgalden i Sverige.

Varje kund har ratt till erséttning for sin sammanlagda behallning i banken med hégst 100 000 euro. Riksgélden ska gora ersattningen tillganglig for kunden
inom sju arbetsdagar fran den dag banken forsattes i konkurs eller Finansinspektionen i Sverige beslutade att garantin ska trada in.

Féljande svenska kunder, eller deras icke-svenska motsvarigheter, kan inte fa ersattning fran garantin: banker, kreditmarknadsféretag, vardepappersbolag,
forsakringsforetag, aterforsakringsforetag, understodsféreningar, finansiella institut enligt lagen om bank- och finansieringsrorelse (2004:297),
vardepappersfonder eller alternativa investeringsfonder, pensionsfonder, landsting, kommuner eller statliga myndigheter.

Ytterligare information finns pa www.riksgalden.se.



